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1. BESCHREIBUNG DES ARBEITSAUFTRAGES

Im Auftrag des Geschéftsfuhrers des Fonds Soziales Wien, Herrn Peter Hacker und in
Absprache mit der amtsfiuhrenden Stadtratin, Frau VBgm Grete Laska sowie den
Bezirksvorsteherlnnen, Frau Renate Kaufmann und Herr Ing. Rolf Huber, nahm TEAM
FOCUS seine Tatigkeit in den Bezirken Mariahilf und Rudolfsheim-Finfhaus auf. Der
Arbeitsauftrag umfasste die Erstellung einer Gesamtanalyse vorherrschender
Problemlagen in den Regionen Westbahnhof, Innere Mariahilfer StraRe, AuRere
Mariahilfer Stral3e, Platz um die Kirche ,Maria vom Siege“ und dem Bereich Mariahilfer

Gurtel bis hin zur Gumpendorfer Stralie.

Arbeitsschwerpunkte von TEAM FOCUS:

Gesprache mit Vertreterlnnen offentlicher und privater Organisationen

Gesprache mit Geschéftsleuten und Anrainerlnnen

regelmaRige Prasenz im Erhebungsgebiet

Analyse / Losungsansétze / Bericht
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2. KONTAKTIERTE PERSONEN UND INSTITUTIONEN

e Bezirksvorsteherin fur den 6. Bezirk, Frau Renate Kaufmann

e Bezirksvorsteher fur den 15. Bezirk, Herr Ing. Rolf Huber

e Bezirksvorstehung fiir den 15. Bezirk — Biroleitung, Herr Jager

e Bezirksratin fur Jugendangelegenheiten fir den 6. Bezirk, Frau Bozkaya

e Bezirksratin fur Jugendangelegenheiten fur den 15. Bezirk, Frau Stanek

e Bezirksratin fir Drogenangelegenheiten fur den 6. Bezirk, Frau Kordik

e Bezirksratin fir Drogenangelegenheiten fur den 15. Bezirk, Frau Marenich

e Bezirksrat fur Kultur fur den 15. Bezirk, Herr Stanek

e Bezirksschulinspektor fiir den 15. Bezirk, Herr Mag. Pinterits

e MAG ELF/ Soziale Arbeit mit Familien fur den 6. und 15. Bezirk

e MAG ELF/ Drogenkompetenzzentrum, Herr Becker

e MA 12/ Wien Sozial, Fachbereich Wohnungslosenhilfe

e MA 12/ Wien Sozial, Fachbereich Sozialhilfe, Auf3enstellen fir den 6. und 15.
Bezirk

¢ MA 13/ M.A.S.T.A., Frau Renate Kraft

e MA 15/ Ambulanz fur Sexual Transmitted Deseases (STD)

e MA 25/ Gebietsbetreuung Mittelgasse und Storchengrund

e MA 42/ Moskito

e MA 48/ Abfallwirtschaft, Strallenreinigung und Fuhrpark

e MA 55/ Burgerdienst fur den 6. und 15. Bezirk

e Stadthauptmann (interimistisch) fur den 15. Bezirk, Herr Hofrat Weber

e Polizei KOAT, 15, Tannengasse, Herr Oberst Mimra

o Polizei KOAT, 15, Tannengasse, Herr Major Eigner

o Polizei KOAT, 15, Tannengasse, Herr Oberst Kutil

o Polizei KOAT, 6, Kopernikusgasse, Herr Major Hettel

¢ Polizei KOAT, 6, Kopernikusgasse, Herr Hauptmann Klettke

e Polizeianhaltezentrum, Herr Major Zinsberger

¢ Kriminalpolizeilicher Beratungsdienst, Herr Reischenbéck

o OBB/ Bereichsvorstand, Herr Wintersteiner

e OBB/ Gebaudezustandiger, Herr Ing. Schachinger

e Wiener Linien, Fr. Esztergalyos

e Wiener Intergrationsfonds/ Aul3enstelle Rudolfsheim-Funfhaus

e Fonds Soziales Wien/ Contact, Frau Dr. Schmidhofer

e Verein Dialog, Dr. David (Drogenbeauftragter der Stadt Wien), Dr. Rechberger
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Einrichtungen der Caritas:

Gruft

Bahnhofsozialdienst

Haus Robert Hamerlinggasse

Louise-Bus

Canisibus

Pfarre ,Maria vom Siege*

EFDO — Evangelischer Fliichtlingsdienst Osterreich

Verein Suara/ Suarahaus

Verein LEFO Lateinamerikanische Emigrierte Frauen in Osterreich
EU-Projekt Equal/ SILA - Beratungszentrum flr Prostituierte
Verein Wiener Sozialprojekte/ Ganslwirt/ Streetwork

Verein Rettet das Kind/ Streetwork

Verein Wiener Hilfswerk/ Nachbarschaftszentrum fur den 6. Bezirk

Verein Zeit!Raum zur Forderung soziokultureller Arbeit - Soziokulturelles

Stadtteilzentrum Wien 15; Sid

Verein Kids Company Pro Balance

Verein TANGRAM PLUS - Multikulturelles Netzwerk

Verein Wiener Jugendzentren/ JZ Hollergasse

REBAS - Regionale Betreuungsstelle fur auslandische Schulerlnnen
Verein NEUSTART

Obfrau des Vereins der Kaufleute AuRere Mariahilfer StralRe

WIFI/ StraBenmanagement

Geschaftsleute vor Ort

Anrainerlnnen

August 2002 bis Janner 2003
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3. ALLGEMEINE PROBLEMLAGE

In den Regionen rund um den Westbahnhof gibt es seit einigen Jahren Belastungen durch
Handel und Konsum illegaler Drogen sowie Konflikte, hervorgerufen durch illegale

Prostitution, wobei die Intensitat der Konfliktfelder starken Schwankungen unterliegt.

Daneben wird von einigen Passantinnen und Geschaftsleuten auch Unmut Uber die

Prasenz von Punks und Obdachlosen geaullert.

Im Sommer 2002 riuckte diese Region in den Mittelpunkt des o6ffentlichen Interesses.
Anrainerlnnen und Geschaftsleute machten durch diverse Aktionen (Unterschriftslisten,
Diskussionsveranstaltungen etc.) auf eine neuerliche Zunahme der Belastungen
aufmerksam.

Besonders die Tatsache, dass der Stand der Exekutivbeamtlinnen im 15. Bezirk seit 2001
von hundertzweiundfunfzig auf neunzig Personen reduziert wurde, stiel3 in diesem

Zusammenhang bei der Bevoélkerung auf grol3es Unverstandnis.

Im Rahmen seiner Erhebungen legte TEAM FOCUS den Schwerpunkt seiner Recherchen

auf folgende Ortlichkeiten:

e Region Westbahnhof
e Mariahilfer Gurtel
e Innere Mariahilfer StralRe

e AuRere Mariahilfer StraRe
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4. REGION WESTBAHNHOF

Die Region Westbahnhof umfasst folgende Ortlichkeiten:
- OBB-Gebaude Westbahnhof
- Europaplatz

e Platz vor dem Westbahnhof (Parkplatz, Taxi- und Busstandplatz)

e Bereich zwischen innerem und duRerem Neubaugurtel (Stralenbahnstation

Westbahnhof Linie 5, 6, 9, 18, 52 und 58)

e Grunanlage zwischen Westbahnhof und AuRerer Mariahilfer StraRe
- U-Bahn Stationsgebaude mit den Ausgangen

e Innere Mariahilfer Stral3e

e Millergasse

Plateau/ Zwischengeschoss Toiletten

e Neubaugurtel

e Westbahnhof

e AuRere Mariahilfer StraRe

e Gerstnerstralie

¢ Ebene U-Bahn Linie U6

e Zwischengeschoss mit Stationsaufsicht

e Ebene U- Bahn Linie U3

4.1. Recherche

4.1.1. Institutionen

Bereits seit Jahren wird die Region Westbahnhof von den verschiedensten Institutionen

als sozialer Brennpunkt beschrieben.

Unsere Gesprachspartnerlnnen berichten Uber Handel und Konsum illegaler Drogen,
Frauen aus dem Ostblock, die sich prostituieren, Punks, die sich in der kalteren Jahreszeit
und bei Schlechtwetter vor Ort aufhalten und Obdachlose, die in dieser Region ihre

Treffpunkte und Aufenthaltsorte haben.

Die Mitarbeiterlnnen vieler Institutionen registrierten im Fruhsommer 2002 eine massive
Zunahme der Drogenszene. Aufgefallen sind in diesem Zusammenhang ein deutlicher
Anstieg drogenabhangiger Personen sowie Dealertatigkeiten und  massiver

Drogenkonsum in der Offentlichkeit.

Bei den zustandigen Institutionen wurden hauptséchlich Beschwerden Uber die Drogen-
und Prostitutionsszene vorgebracht. Klagen gab es vor allem wegen offenem

Drogenhandel u. —konsum, Spritzenfunden und mangelnder Polizeiprasenz.
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Seit Mitte August ist die Anzahl der Beschwerden diesbezlglich stark ricklaufig. Erhielt
beispielsweise der Burgerdienst im Frihsommer téaglich zwischen 8 und 10 Beschwerden,
reduzierte sich die Anzahl im August kontinuierlich. Ab September verzeichnete der
Birgerdienst wochenlang keine einzige mit der Drogenproblematik im Zusammenhang

stehende Beschwerde.

Laut Auskunft der Exekutive fanden ab Anfang August verstarkt Schwerpunktaktionen in
der Region Westbahnhof statt. Speziell eine grol3 angelegte Razzia am 5. August 2002
wurde von der Offentlichkeit registriert. Bedingt durch den massiven Polizeieinsatz, bei
dem vor allem mannliche Schwarzafrikaner festgesetzt worden sind, hat der Handel mit
Drogen in diesem Gebiet erst nach mehrwéchiger Verzégerung wieder geringflgig

eingesetzt.

Bezlglich der Mobilen Anlaufstelle von Streetwork/ Verein Wiener Sozialprojekte
(Spritzentauschbus ,,Big Elephant*) liegen — mit Ausnahme vereinzelter Beschwerden von
Bewohnerlnnen aus den Wohnhausern Ecke Fuchsgasse/Langauergasse und
Gerstnerstralle/Langauergasse — keine sonstigen Beschwerden vor. Dieser Bus steht seit
1995 (taglich in der Zeit von 18.30 bis 20.00) am Standort Gerstnerstral3e. Die
Streetworkerlnnen betreuen dort hauptsachlich Stammklientlnnen, die in etwa zu 2/3
aus Frauen und 1/3 aus M&nnern bestehen. Der hohe Anteil an Klientinnen lasst darauf
schlieRen, dass diese Einrichtung von vielen suchtkranken Frauen, die in der AuReren

Mariahilfer Stral3e der Prostitution nachgehen, genutzt wird.

Abseits des illegalen StraRenstrichs in der AuReren Mariahilfer StraRe fielen, ab dem
Frihjahr 2002 in der Zwischenebene U3/U6 des Westbahnhofgelandes, Frauen auf, die
offenkundig der Prostitution nachgingen. Es wird vermutet, dass es sich dabei um
organisierte Prostitution mit Frauen aus osteuropéischen L&ndern gehandelt habe. Die

Exekutive l6ste diese Szene laut eigenen Angaben im Sp&atsommer 2002 auf.

Uber soziale Auffalligkeiten von Punks und Obdachlosen in der Region Westbahnhof gab
es bei den zustandigen Stellen in der jingsten Vergangenheit und im Erhebungszeitraum

keine Beschwerden.
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4.1.2. Beobachtungen von TEAM FOCUS

Generell kann die gesamte Region um den Westbahnhof als sozialer Brennpunkt
bezeichnet werden. TEAM FOCUS registrierte Belastungen fir Passantlnnen und
Anrainerlnnen vor allem durch Handel und Konsum illegaler Drogen, eine
Prostitutionsszene aber auch durch Anwesenheit von Punks sowie obdachlosen bzw. stark

alkoholisierten Personen.

Als von diesen Auffalligkeiten nicht betroffen kann das OBB-Bahnhofsgebaude am
Westbahnhof bezeichnet werden. Hier wurden im Recherchezeitraum keine der oben
genannten Personengruppen angetroffen. Lediglich an regnerischen Tagen stehen

vereinzelt obdachlose Personen beim Ausgang zur Felberstralle.

Wéahrend Anbahnung und Abwicklung illegaler Drogengeschafte im gesamten Bereich der
Region Westbahnhof punktuell zu beobachten sind, konzentrieren sich Dealertatigkeiten
verstarkt auf den U-Bahnaufgang AuRere Mariahilfer StraRe. Zu fast jeder Tages-
und Nachtzeit sind im Schnitt zwischen funf und funfzehn Personen aus der Drogenszene
vor Ort anzutreffen. An diesem Platz registrierte TEAM FOCUS vorwiegend
Anbahnungsaktivitaten, die Ubergabe der Substanzen erfolgt hauptséchlich in den
umliegenden Gebieten, wo die Drogen offensichtlich auch ,gebunkert* werden (z.B. im
Bereich des Grunstreifens zwischen den Gurtelfahrbahnen, im U-Bahn Gebaude in

Aufziigen hinter Abdeckplatten, Sesselleisten, etc.).

Auch der Bereich der Griunanlage zwischen Westbahnhof und AuRerer Mariahilfer
StraRe wurde an warmen, regenfreien Tagen und Nachten als Umschlagplatz illegaler
Substanzen genutzt. Neben Handel konnte an dieser Ortlichkeit auch deutlich sichtbarer
Konsum von verbotenen Suchtmitteln wahrgenommen werden. An machen Tagen waren
bis zu vierzig Personen, die der Drogenszene zuzuordnen sind, an diesem Platz
anzutreffen.

Herumliegende gebrauchte Spritzen und fur den Konsum notwendige Utensilien (Loffel,
Aluminiumdosen, etc.) - die vorwiegend in den friihen Morgenstunden aufzufinden waren

- belegen ebenfalls einen zeitweise massiven Drogenmissbrauch in der Grinanlage.

Weitere Konsumplatze in der Region Westbahnhof sind — vor allem nachts - die
unbetreute (Not-)Toilette der U-Bahn Station sowie das Stiegenhaus beim Aufgang
Gerstnerstralle.

Die fur den U-Bahn Bereich zustandigen Mitarbeiterlnnen der Wiener Linien kontrollieren
regelmaRig den gesamten Bereich und verstarkt die bekannten Konsumplatze. In

Ausltbung dieser Tatigkeit sehen sich die Mitarbeiterlnnen der Wiener Linien oft mit
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suchtkranken Personen und deren Problematik konfrontiert, was immer wieder - fur

beide Seiten - zu schwierigen Situationen fuhrt.

Da der professionelle Umgang mit suchtmittelabhangigen Personen fachliches Wissen
Uber Suchterkrankungen sowie spezifische kommunikative Kompetenzen erfordert,
winschen sich die Mitarbeiterlnnen der  Wiener Linien entsprechende

Fortbildungsangebote.

Im Recherchezeitraum konnte eine sehr unterschiedliche Intensitat der Drogenszene
festgestellt werden. Insbesondere unmittelbar nach Razzien, durchgefiihrten
Schwerpunktaktionen sowie regelméRigen Bestreifungen der Exekutive war ein
deutliches, wenn auch nur kurzfristiges Abnehmen der Personenanzahl, die der

Drogenszene zuzuordnen sind, zu beobachten.

Bezlglich einer Prostitutionsszene direkt am Westbahnhof konnte TEAM FOCUS im
Recherchezeitraum keine Auffalligkeiten registrieren, was die Aussage der Exekutive,
wonach die beschriebene Szene in der Zwischenebene U3/U6 durch Razzien und

verstarkte Kontrollen aufgeldst worden sei, zu bestatigen scheint.

Punks halten sich vorwiegend bei Schlechtwetter beim Aufgang Innere Mariahilfer
StrafRe/ Millergasse auf. Dort auftretende Konflikte ergeben sich hauptsachlich durch
Betteln, Blockieren der Ausgange, Mitfuhren von teilweise groRen Hunden ohne
BeiRkérbe und Leinen bzw. durch ihr duReres Erscheinungsbild.

Zeitweise besteht diese Gruppe aus ca. zwdlf bis funfzehn Personen - mehr Ménner als
Frauen - die manchmal auch durch exzessiven Alkoholkonsum auffallen. Der Konsum
illegaler Drogen konnte von TEAM FOCUS im Recherchezeitraum nicht beobachtet
werden.

Weiters sammeln sich immer wieder kleinere Gruppen auf der Ebene des
Zwischengeschosses vor dem Aufgang der U-Bahnlinie U3. Die dort angetroffenen Punks

verhielten sich weitgehend unauffallig.

Bis zu zwanzig obdachlose Personen (bei glinstiger Wetterlage) sind vorzugsweise im
Bereich der Grinanlage zwischen Westbahnhof und AuRerer Mariahilfer StraRe
anzutreffen. Auffallend ist ein teilweise hoher Alkoholkonsum und ein gelegentlicher
lautstarker und aggressiver Umgang untereinander. Passantlnnen und andere

Parkbenutzerlnnen werden von ihnen nicht belastigt.
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4.2. Zusammenfassung

In der Region Westbahnhof war im Erhebungszeitraum Konsum und Handel illegaler
Drogen deutlich erkennbar. Vor allem der Ausgang Auere Mariahilfer StralRe (Anbahnung
und Handel), die Griunanlage zwischen Westbahnhof und AuRerer Mariahilfer StraRe
(Handel und Konsum), die Toiletteanlagen im U-Bahnbereich (Konsum) und der
Stiegenaufgang zum Ausgang Gerstnerstrale (Konsum) muissen in  diesem
Zusammenhang als Brennpunkte genannt werden.

Eine Prostitutionsszene in der Region Westbahnhof konnte TEAM FOCUS im
Erhebungszeitraum nicht beobachten.

Mitglieder der Punkgruppen und obdachlose Personen sind in der Region zwar immer

wieder anzutreffen, verhalten sich aber weitgehend unauffallig.
4.3. Institutionen, die in der Region Westbahnhof tatig sind

Caritas:

0 Bahnhofssozialdienst
0 Gruft/ Nacht-Streetwork
o Canisibus
0 Louisebus
e Wien Sozial/ Tageszentren Streetwork
e Verein Wiener Sozialprojekte/ Streetwork
e Verein Kids Company Pro Balance
e Verein Zeit!lRaum zur Forderung soziokultureller Arbeit/ Soziokulturelles
Stadtteilzentrum Wien 15; Sud
e Verein Wiener Jugendzentren/ Back on Stage 16/17
e Verein TANGRAM PLUS - Multikulturelles Netzwerk
o EU-Projekt Equal/ SILA - Beratungszentrum fir Prostituierte

4.4. Losungsansatze

Wie aus der vorangestellten Liste hervorgeht, arbeiten in der Region Westbahnhof

Mitarbeiterlnnen verschiedener Betreuungseinrichtungen mit ihren Zielgruppen.

Fur die Betreuung obdachloser Personen sieht TEAM FOCUS derzeit keinen weiteren
Handlungsbedarf, da einerseits Mitarbeiterlnnen der ,Gruft® (Nacht-Streetwork) seit
Jahren vor Ort erfolgreich tatig sind und andererseits - laut Aussage von Mitarbeiterinnen
des Tageszentrums fur Obdachlose/ MA 12/ Wien Sozial - in Zukunft wieder verstarkt

ihrer Outreachtatigkeiten nachgehen werden.
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Die Gruppen der Punks benétigen am Westbahnhof keine sozialarbeiterische Betreuung

(siehe auch Kapitel Innere Mariahilfer StralRe, Seite 17 ff.).

Die Anzahl der, der Drogenszene in der Region Westbahnhof zuzuordnenden Personen,
unterliegt starken Schwankungen.

Besonders zu ,,Spitzenzeiten* empfiehlt TEAM FOCUS einen verstarkten Einsatz der
Mitarbeiterlnnen von Streetwork zur Betreuung der suchtkranken Personen. Der
tagliche Einsatz des mobilen Stitzpunktes von Streetwork im Nahbereich des

Westbahnhofs hat sich bestens bewéhrt und sollte fortgesetzt werden.

Als erste Ansprechpartner stehen - vor allem fur Geschéaftsleute, Mitarbeiterlnnen der
Wiener Linien sowie Exekutivbeamtlnnen — seit August 2002 Mitarbeiterlnnen des
Vereins Wiener Sozialprojekte/ Streetwork zur Verfligung. Diese MalRnahme sollte

beibehalten und bei Bedarf entsprechend ausgebaut und intensiviert werden.

Zur Erzielung einer groRtmoglichen sozialen Vertraglichkeit in der Region und unter
Berlcksichtigung sowohl objektiver als auch subjektiver Sicherheitsaspekte bedarf es
aber daruber hinaus einer regelmaRigen Bestreifung durch die Exekutive. Des
weiteren ware eine zumindest =zeitweilige, personelle Aufstockung der

Stationsaufsicht der Wiener Linien eine Uberlegung wert.

Aufgrund der Anforderungen, die sich fur die Aufsichtsorgane der Wiener Linien durch die
haufige Konfrontation mit suchtkranken Personen und deren Problematik ergeben,
empfiehlt TEAM FOCUS entsprechende Fortbildungsmdoglichkeiten. Ein in diesem
Zusammenhang fur diese Mitarbeiterinnengruppe ausgearbeitetes Fortbildungsangebot
des Fonds Soziales Wien/ Institut fur Suchtpravention wurde den Wiener Linien bereits
vorgelegt.

Grundsatzlich schlagt TEAM FOCUS die Abhaltung regelmaniger
Koordinationstreffen aller vor Ort tatigen sozialen Institutionen sowie der Exekutive
und der politisch Verantwortlichen zur Uberpriifung der jeweils aktuell vorherrschenden

Problematik und Erarbeitung allfélliger notwendiger MaRnahmen und Initiativen vor.
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5. MARIAHILFER GURTEL

In der Region Mariahilfer Gurtel lag der Schwerpunkt der Recherchen auf folgenden

Ortlichkeiten:

- Mariahilfer Gurtel mit SeitenstralRen des 6. und 15. Bezirks
- U6 Station Gumpendorfer StralRe

- Platz um die Kirche ,Maria vom Siege*

5.1. Recherche

5.1.1. Institutionen

Die von den Gesprédchspartnerlnnen der Institutionen vor Ort berichteten sozialen
Auffélligkeiten im Bereich des Mariahilfer Gurtels und den Seitengassen des 6.
Bezirks beziehen sich hauptsidchlich auf Handel und Konsum illegaler Drogen.
Dealertatigkeiten sollen in der Vergangenheit im Bereich der Tiefgarage Mittelgasse, auf
dem ,Mariahilferplatzl* und rund um einen ehemaligen Telefondiskont-Shop
stattgefunden haben. lllegale Suchtmittel wurden vorwiegend im Bereich der zwei
Telefonzellen Ecke Mittelgasse/ Wallgasse konsumiert.

Wahrend der Handel nach wie vor vereinzelt beobachtet wird, wird Uber Konsum - seit

dem Entfernen der Tiuren der Telefonzellen - nichts mehr berichtet.

Eine in der Vergangenheit haufig als Drogenumschlagplatz genannte Ortlichkeit ist die
U-Bahn Station Gumpendorfer Stral3e. Hier registrieren unsere
Gesprachspartnerlnnen derzeit keine diesbezliglichen Auffalligkeiten. Die Exekutive
bestatigt grundsatzlich diese Wahrnehmungen, beobachtet selbst vereinzelt
Dealeraktivitaten, verzeichnet allerdings keine aktuellen Beschwerden.

Eine aktuelle illegale Prostitutionsszene ist den kontaktierten Institutionen derzeit nicht
bekannt. Sie berichten jedoch von einem ehemaligen StralBenstrich in der Region

Millergasse/ Flugergasse.

Auf der dem 15. Bezirk zugewandten Seite des Mariahilfer Gurtels und den
Seitengassen wird ebenfalls Drogenhandel und —konsum registriert. Wahrend der
Handel in praktisch allen Seitengassen des Mariahilfer Gurtels - von der Mariahilfer
Stral3e bis zur Sechshauser Strafle - sowohl auf der Stral3e als auch in diversen Lokalen
beobachtet werden kann, konzentriert sich der Drogenkonsum hauptsachlich auf den
Bereich rund um die Kirche ,,Maria vom Siege*.

Der Messner der Pfarre berichtet, dass er taglich um 6.00 Uhr morgens die

Stiegenaufgdnge zur Kirche von Blut und verwendeten Utensilien zum Injizieren der
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Drogen saubert und die in unmittelbarer Nahe der Kirche aufzufindenden Spritzen
einsammelt.

Moskito fahrt ebenfalls die Ortlichkeit regelmaRig an, um gebrauchte Spritzen zu
entsorgen.

Weiters wird Klage UUber herausgerissene Pflastersteine, aus den Verankerungen
entfernte Kanalgitter und aufgebogene Blechtiiren im Mauerwerk gefiihrt. Als Ursache ist
die Verwendung der durch die Beschéddigungen geschaffenen oder zuganglich gemachten

Hohlraume als Drogendepot anzunehmen.

Im Bereich der Sechshauser Stral3e wird von der Entstehung bzw. Erweiterung eines

Rotlichtmilieus gesprochen. Uber illegale Prostitution ist nichts bekannt.
5.1.2. Beobachtungen von TEAM FOCUS

Den Bereich rund um die Kirche ,Maria vom Siege“ ausgenommen, macht die Szene in
der Region des Mariahilfer Gurtels und in den Seitengassen des 6. und 15. Bezirks
einen sehr mobilen Eindruck und die Beteiligten wickeln ihre Geschafte auflerst rasch ab.
Sowohl tagsiiber als auch nachts sind Dealertatigkeiten im 15. Bezirk wesentlich hdufiger
zu beobachten als im 6. Bezirk.

Konsum illegaler Drogen konnte — wiederum die Gegend rund um die Kirche ,Maria vom

Siege”“ ausgenommen - nur punktuell beobachtet werden.

Der Platz um die Kirche ,Maria vom Siege* kann hingegen als Ortlichkeit mit einer
offenen Drogenszene bezeichnet werden. Sowohl Handel als auch Konsum illegaler
Substanzen findet zu jeder Tages- und Nachtzeit statt. Die Szene ist dabei nicht bemiuht,
ihre Aktivitaten zu verbergen.

An manchen Tagen waren hier bis zu ca. zwanzig drogenkonsumierende Personen zu
beobachten.

Dealer stellen am Platz die Kontakte zu den ,Kundlnnen* her und tatigen die Geschéafte
unmittelbar vor Ort oder in den umliegenden Seitengassen und Lokalen. Abends und
nachts werden — da der Platz sehr schlecht beleuchtet ist - in den Nischen des

Kirchengebéudes, unter Pflastersteinen, Kanaldeckeln etc. Drogen versteckt.

Den asphaltierten Platz zwischen Kirche und Pfarrhaus nutzen tagstber oft Kinder und
Jugendliche zum FuRRballspiel. An Wochenenden trift man vorwiegend Familien an.
Wahrend diese Nutzergruppen kaum Notiz von den Vorgangen zu nehmen scheinen, gibt es
immer wieder Beschwerden von Anrainerinnen und Mitarbeiterinnen der Pfarre uGber

Verschmutzungen und Drogenkonsum in deren Stiegenh&ausern sowie Uber Einbriche.
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Obdachlose Personen sind meist nur vereinzelt anzutreffen. Sie werden an dieser Ortlichkeit
jeden Donnerstag von 16.00 — 20.00 Uhr durch Mitarbeiterinnen der Caritas/ Louise Bus

medizinisch versorgt.

Die gesamte Gegend wird regelmé&Rig von uniformierten Polizistinnen bestreift. Auffallend
dabei ist, dass insbesondere die Dealer vom Kommen der Exekutivbeamtlinnen bereits
vorab informiert zu sein scheinen, sich sofort entfernen und kurz nach dem Weggang der

Polizistinnen wieder einfinden.

Ein &hnliches Bild bezuglich einer sehr mobilen Drogenszene zeigt sich auch an der
U-Bahn Station Gumpendorfer Strafl3e. Hier existiert derzeit — im Gegensatz zur
Erhebung von TEAM FOCUS im Jahr 2001 — keine offene Szene. Der Drogenhandel wird
in der Regel — wie bereits bei anderen Ortlichkeiten des Erhebungsgebietes beschrieben —
schnell und relativ unauffallig abgewickelt. Drogenkonsum im Stationsgebaude und in der
unmittelbaren Umgebung ist kaum zu beobachten.

Vielfach werden vor Ort Geschafte angebahnt, deren Abschluss in den Stralenbahn- bzw.
U-Bahnziigen oder in der naheren Umgebung erfolgt. Dealer verwenden unter anderem
auch den Grinstreifen zwischen den beiden Girtelfahrbahnen als Drogenversteck.
Belastigungen von Passantlnnen oder Fahrgasten durch Personen, die der Drogenszene

zugeordnet werden kdnnen, waren nicht zu verzeichnen.
5.2. Zusammenfassung

In der gesamten Region Mariahilfer Gurtel war im Erhebungszeitraum Drogenhandel und
punktuell auch Drogenkonsum zu registrieren.

Die rasche Geschaftsabwicklung beim Drogenverkauf, die an vielen Ortlichkeiten im
Erhebungsgebiet  stattfindet, fuhrt dazu, dass sich keine Szene- bzw.
Drogenumschlagplatze etablieren.

Die Belastungen fur Anrainerinnen, Passantinnen und Geschaftsleute vor Ort halten sich
dadurch offenbar in Grenzen und Beschwerden uber die Drogenszene wurden im

Erhebungszeitraum kaum registriert®.

! Allerdings wird nach Abschluss der Erhebung von TEAM FOCUS folgendes berichtet:

Zunehmend kommt es zu Beschwerden von Geschéftsleuten, Verkauferinnen und Passantinnen, welche den
vielen in dieser Region anzutreffenden schwarzafrikanischen jungen Maéannern aggressives Auftreten,
unverblimten Drogenhandel und auffallig provokatives Verhalten im offentlichen Raum vorwerfen. Der
Aufenthalt von jungen Schwarzafrikanern in den Stiegenbereichen der U-Bahn, wird vor allem von Frauen als
bedrohlich empfunden, obwohl es noch nie zu Tatlichkeiten gekommen ist. Ein massives Ansteigen von

kriminellen Delikten (Raub) musste von Seite der Sicherheitswache festgestellt werden.
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Ausgenommen davon ist der Platz rund um die Kirche ,,Maria vom Siege”, der hinsichtlich

der vor Ort vorherrschenden Drogenproblematik als Brennpunkt zu bezeichnen ist.
5.3. Lo6sungsansatze

Um fir die zahlreichen suchtkranken Personen, insbesondere bei der Kirche ,,Maria vom
Siege“, eine entsprechende sozialarbeiterische Betreuung zu gewahrleisten, empfiehlt
TEAM FOCUS eine Ausweitung der Outreach-Tatigkeiten von Streetwork/ Verein

Wiener Sozialprojekte.

Die bereits seit August intensivierte Bestreifung durch die Exekutive sollte weiter
ausgedehnt oder zumindest beibehalten werden, da die Prasenz von uniformierten

Beamtlnnen das Sicherheitsgefiihl der Bevdlkerung starkt.

Die von TEAM FOCUS bezuglich der Entsorgung gebrauchter Spritzen initiierte
Kooperation zwischen dem Messner und Moskito hat sich bewédhrt und sollte auch in

Zukunft beibehalten werden.

Fur die Mitarbeiterlnnen der Pfarre, Anrainerlnnen sowie Nutzerlnnen des Platzes der
Kirche ,Maria vom Siege“ sollte eine konkrete Ansprechperson fiur Fragen und
Beschwerden der Situation vor Ort zur Verfigung stehen. Diese Person kdnnte aus dem
Bereich Streetwork, Exekutive oder der Bezirkspolitik (BR fur Drogenangelegenheiten)

gestellt werden.

Daruber hinaus waren regelmafige Vernetzungstreffen zwischen Vertreterlnnen aller
sozialen Einrichtungen, der Pfarre ,Maria vom Siege*, politisch Verantwortlichen und der
Exekutive sinnvoll, um auf aktuelle Problematiken und Entwicklungen entsprechend und

rasch reagieren zu kénnen.

Im Zusammenhang mit der Starkung des Sicherheitsgefiihls von Anrainerlnnen und
Passantlnnen der Region ,Maria vom Siege“ scheint es zusatzlich sinnvoll, den Platz
besser auszuleuchten, da dies derzeit durch das gelbliche Licht der Leuchtkdrper nicht
ausreichend gewahrleistet wird. Ein entsprechender Vorschlag wurde von TEAM FOCUS
bereits im Erhebungszeitraum der Bezirksvorstehung unterbreitet.

Dartuber hinaus koénnten weitere Lichtquellen (gesteuert durch automatische
Bewegungsmelder) die derzeit unbeleuchteten Nischen direkt an der Kirchenmauer

ausleuchten.
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6. INNERE MARIAHILFER STRASSE

Das Erhebungsgebiet Innere Mariahilfer Strafl3e erstreckt sich vom Beginn der
Mariahilfer StralRe - Ecke Getreidemarkt - bis zum Mariahilfer Girtel, auf der im 6. Bezirk

gelegenen StralRenseite.

Mit Beginn der warmeren Jahreszeit hauften sich Beschwerden Uber Gruppen von als
»Punks” bezeichneten Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die auf der Mariahilfer
StralBe durch ihr ,provokantes Aussehen und Verhalten“ den Unmut von Passantlnnen
und Anrainerlnnen erweckten. Manche Kaufleute befirchten, dass die Mariahilfer Stral3e
ihre Attraktivitat als Einkaufstrasse dadurch verlieren und es deshalb zu Umsatzeinbufen
kommen kénnte.

Weiters gab es vereinzelt Beschwerden Uber aggressives und aufdringliches Verhalten

einiger, vermutlich obdachloser Personen auf der Mariahilfer Stralie.

6.1. Recherche

6.1.1. Institutionen

Die Prasenz von Punks auf der Inneren Mariahilfer Straf3e ist seit ca. 5 Jahren bekannt

und erreicht jeden Sommer ihren zahlenméaRigen Hohepunkt.

Generell liegen bei den kontaktierten Einrichtungen - mit Ausnahme der Exekutive -
kaum Beschwerden Uber die Prasenz der Punks vor (z.B. durchschnittlich 1-2 Anrufe pro
Monat beim Burgerdienst). Diese Beschwerdefihrer empfinden vorwiegend das Betteln
der Punks, die mitgefihrten Hunde, die ohne Beil3korb und Leine herum laufen, sowie die
GroRe der Gruppen und den damit einhergehenden Platzmangel an einigen Stellen der

Mariahilfer StralRe als Belastung.

Die Situation vor Ort wird von den Gesprachspartnerinnen durchwegs als unangenehm
fur die betroffenen Geschéftsleute, aber nicht als kritisch im Sinne eines sozialen

Problemfeldes eingeschatzt.

Ubereinstimmend sind die Aussagen, dass diese Gruppen mit einer Drogenszene nicht in
Zusammenhang stehen. Auch Laden- und Taschendiebstdhle, die im Erhebungsgebiet
durchaus taglich zu verzeichnen sind, werden nicht mit der Punksszene in

Zusammenhang gebracht.

Bei der Exekutive gehen in den Sommermonaten taglich 1-2 Beschwerdeanrufe bezuglich

der Punks ein, in deren Folge es immer wieder zu Einsatzen kommt. Die Anrufe stammen
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meist von denselben Personen. Da die Punks aber kaum delinquente Verhaltensweisen an
den Tag legen, beschranken sich die Handlungen der Polizei auf Ausweiskontrollen,
Aufforderungen, angefallenen Unrat zu entfernen, die Lautstarke zu reduzieren und den
Gehweg zu verlassen. Grundsatzlich nehmen dabei die Beamtlnnen eine eher
vermittelnde Haltung ein und schildern den Kontakt mit den Punks als vorwiegend
konfliktfrei.

Keine der kontaktierten Gesprachspartnerinnen sieht den Bedarf nach
sozialarbeiterischer Betreuung der Punks; die Betroffenen selbst lehnen jegliche
Betreuung strikt ab.

Abgesehen von punktuellen Vorkommnissen liegen keine Beschwerden Uber die
Anwesenheit von obdachlosen Personen auf der inneren Mariahilfer Strae vor. Den
Gesprachspartnerlnnen von TEAM FOCUS zufolge halten sich Obdachlose eher selten im

Erhebungsgebiet auf; Betreuungskontakt zu ihnen besteht.

Mitarbeiterinnen der kontaktierten Einrichtungen sehen sich des ofteren mit
Beschwerden bezlglich der Vielzahl von ,Keilern* konfrontiert, die auf sehr aggressive
und unangenehme Weise Mitglieder fur ihre Organisationen auf der Mariahilfer StralRe

werben.
6.1.2. Geschaftsleute

Der Unmut der beschwerdefihrenden Geschaftsleute bezieht sich vor allem auf den
stdndigen Aufenthalt von Punks unmittelbar vor deren Geschaften. Da die Gruppengroélie
in der warmen Jahreszeit oft um die zwanzig Personen betrégt, kommt es mitunter vor,
dass die gesamte Breite des Gehsteiges blockiert ist.

Einige Gruppenmitglieder betteln zum Teil sehr aufdringlich; Hunde ohne BeiRkorb und

Leine verunsichern mitunter Passantlnnen.

Die Verschmutzung des Gehsteiges durch zuriickgelassene Abfédlle und Larmbelastigung
durch laute Musik geben ebenso Anlass zu Konflikten, wie vereinzelt beobachtbare,
lautstarke und handgreifliche Auseinandersetzungen innerhalb der Gruppe. Von
Gewalttatigkeiten gegentber AuRenstehenden ist jedoch nicht die Rede. Allerdings haben
Geschaftsleute beobacht, dass die Punks von Passantlnnen aggressiv beschimpft werden,
was oft zu massiven, verbalen Konfrontationen fuhrt.

Mitunter scheinen Mitglieder der Gruppe unter UbermaRigem Alkoholeinfluss zu stehen;
vom gelegentlichen Verrichten der Notdurft bei den Baumen vor den Geschaften wird
berichtet. Das weibliche Verkaufspersonal erzahlt von einzelnen Situationen, in denen sie

das Benehmen stark betrunkener Punks als aggressiv und bedrohlich empfunden hatten.
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All diese Umstande fuhren, laut Aussagen der Geschéftsleute, nicht nur zu Beschwerden
von Kundlnnen sondern auch dazu, dass die Passantlnnen diesen Stralenabschnitt
meiden oder aber so rasch wie mdglich passieren wirden. Sie wirden dann nicht mehr
zum Betrachten der Angebote in den Auslagen stehen bleiben, sondern auf andere

Geschafte ausweichen, wodurch es in weiterer Folge zu UmsatzeinbulRen kame.

Daruber hinaus fiihlen sich Geschéaftsleute von den zustandigen Stellen zu wenig in ihren

Sorgen und Problemen ernstgenommen und unterstitzt.
6.1.3. Beobachtungen von TEAM FOCUS

Im Erhebungsgebiet kénnen vor allem an zwei Ortlichkeiten regelméaRig heterogene
Gruppen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen angetroffen werden.

Im Bereich Mariahilfer Strale 115-119, zwischen Stumpergasse und Webgasse,
halten sich bei der Parkbank am Gehsteig meist vier bis acht junge Manner im Alter von
ca. 20-25 Jahren auf. Sie sind stark gepierct, teilweise aufféllig tatowiert und haben
buntgefarbte Haare.

Eine zweite Gruppe hat ihren Standort im Bereich der StralRenkreuzung
AmerlingstraBe/ Mariahilfer Strafle. Sie umfasst etwa funf bis zehn Personen im
Alter von 16 — 20 Jahren.

Daruber hinaus sind an diesem Platz zeitweise bis zu finf junge Manner anwesend, die -
meist stark alkoholisiert - durch aggressives Verhalten wie Anpébeln und Anschreien von
Passantlnnen und Autofahrerlnnen auffallen. Sie wirken verwahrlost und kénnen keiner

bestimmten Gruppe zugeordnet werden.

Wahrend der Sommermonate gesellen sich auch zu den Gruppen der Punks bis zu
zwanzig Jugendliche und junge Erwachsene, die aus den Bundes- und Nachbarldndern
anreisen, darunter auch Personen, die nicht das gangige Outfit der Punks présentieren.
Sie pendeln oft zwischen den beiden Ortlichkeiten, wodurch sich die Anzahl der
Gruppenmitglieder an einem Standort kurzfristig auf bis zu dreilig Personen erhdhen
kann.

Oft blockieren die Punks an beiden Aufenthaltsorten einen Uberwiegenden Teil des
Gehsteigs. Die Reaktionen vieler Passantlnnen darauf reichen von der Umgehung der
Gruppe bis hin zu Drohgebarden und Beschimpfungen, insbesondere dann, wenn sie in
den ohnehin engen Passagen mit bettelnden Mitgliedern der Gruppe und freilaufenden
Hunden ohne BeiRkorb konfrontiert sind.

Im Laufe des Tages wird durch den Konsum von Speisen und Getranken — vor allem
Dosenbier — der Bereich um die Parkb&nke zunehmend verschmutzt und am Abend auch

meist so hinterlassen.
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Die Gruppen werden seitens der Exekutive regelmallig zur Beseitigung des Abfalls
angehalten, wobei Interventionen der Polizei meist friedlich und in gutem Einvernehmen
verlaufen.

Ab etwa 22 Uhr sind auf der Mariahilfer Strale kaum mehr Mitglieder der genannten

Gruppen anzutreffen.

Mit Ende der Schulferien reduzieren sich die Gruppengréfien schlagartig. Derzeit sind an

beiden Ortlichkeiten nur mehr Einzelpersonen oder kleine Gruppen anzutreffen.

Der Interessenskonflikt, der der Problematik auf der Mariahilfer Strale zugrunde liegt,
betrifft primar die Nutzung des Gehsteigareals und der Parkbanke vor bestimmten

Geschéaften.

Das auBere Erscheinungsbild der Punks (,punktypisches” Outfit, Mitfihren von grolRen
Hunden etc.) und ihr Auftreten in Gruppen lost bei einem Teil der Passantlnnen
subjektives Angstgefuhl aus.

Die Kaufleute wiederum fordern freien Zugang zu ihren Geschéftslokalen, um einen
ungestorten Verkauf ihrer Waren zu ermdglichen. Die Parkbanke sollen den potenziellen
Kundenlnnen zum Verweilen zur Verfigung stehen. Die groR3zligige Breite der neu
adaptierten Mariahilfer Strale soll — im Sinne der Geschaftsleute — einer

Umsatzsteigerung zur Folge haben.

Die Punks hingegen betrachten dieses Areal als 6ffentlichen Raum. Sie beanspruchen
dieses Areal als Lebensraum, den sie, ihren Bedirfnissen entsprechend, nutzen. Dazu
gehdren gemeinsames Essen und Trinken, das Mitfuhren von Hunden und das Spielen
von Musik. Sie sehen die Parkbénke als Treffpunkte und Aufenthaltsmdglichkeiten ohne
Konsumzwang. Zudem stellt die ausgezeichnet besuchte Mariahilfer Strale eine gute
»~Einkommensmaoglichkeit“ durch Betteln oder ,,Schnorren* dar.

Auf dem Flugblatt, welches Punks auf der Mariahilfer Stral3e verteilten, stellen sie eine Reihe
von Forderungen (siehe Seite 21).

Im Beobachtungszeitraum konnten auf der Mariahilfer Stral3e taglich auch zehn bis
zwanzig Obdachlose angetroffen werden. Sie sitzen auf den Bdnken im unteren Bereich
der Mariahilfer Stral3e, zwischen Haydn Kino und einer Filiale einer Lebensmittelkette

und fallen dort vor allem durch Alkoholkonsum sowie lautstarke Streitereien auf.
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g WAS wWiLLEV DIE ﬁunx Vi Banker! (BEPHAUPT
- WAS WOLLEN WIR!?

« Tleg mit dem WegweiserreCht und anderen geserZiichen Cchikanen
gegen Michtsesshapte und Randgruppen
« Tlir wollen Binke auf Offentichen Pl§tZen als soZialen TrefFpunkt
ohne Konsumdiahg.
v Das Punk-Wankerl als kinstierischen Freiraum (mit Einbringung der
Passancen) nutzen kinnen — Z.B. Serasencheseer, Musik, Malere)..
+ Im TRahtmen won (Gesprachen mit Passantlnnen, GesChiftsieuren,
Anrainerinnen, TOLERANZ. fir Banbgruppen schoffen — Aufkiirung
in Sachen Punk, Obdachiosigheit ...
v Wir wollen psychotogisch geschule, junge PolizistInhen, ulm migliche
~ Eskalationen durch Polizei-Provokationen Zu Vermeiden.
¥ Eine Abmachung mit denb Geschaftsieuten, dass sie sich vor einem
Polizeianruf an NS wenden, damit wir alles ohhe Stress
umereinander Klaren Kinnen.
¥ Auperdem wollen wir 1 MOBILKLD, damic wir nicht soweit ((FBahn-
Crations etC.) laeschen missen!
¥ Tlir wollen vor aliem ein Gebaude (Haust, in dem wir uns unatrhinglg
won den in Wien exdstierenden diesberiglichen Elnrichiungen (das eine
Zu kommerZiell - das andére Zu politdschl entfalten kbhnen. Zusammen P
wonnen - arbeseen -- sanieren — §pas haben ..... und schwuppdi-wupp -
wiren wir weg von der Ctrassed]
¥ Wir wollen auch, dass unsere Kamernossinnen in GraZ ein Haus aus
den selben Griinden (Ctadtparkpavillon wird kalt) bekommenl

¥ . und was wir sonst noch wollen sind die Gblichen TAPPO
TFordérungen, wie...

ARBEITSLOSIGEEIT bei VOLLEM LOHMAUSGLEICH!
FREIBIER + S0OZI
MITFICKZENTRALEN statt PORNOSHOPS!
ROSAROTE LATZHOSEN fior ZIVILBULLEN!
Und vieles mchr!!!

FRIEDE DEN BANKEN — KRIEG DEN PALASTEN!
GLEBTS UNS HAUSER IHR FIAUSLN!

... und sonst — Leckt’s uns am Arsch in Feiten wie diesen!
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6.2. Zusammenfassung

Seit ca. 5 Jahren halten sich auf der Inneren Mariahilfer Strale — vorwiegend in den
Sommermonaten - Gruppen von Punks auf.
Bevorzugte Aufenthaltsorte sind der StraRenabschnitt auf Hohe 115-119, sowie die

Kreuzung Mariahilfer Strale/ Amerlingstralie.

Mitglieder dieser Gruppen sind von etwa 8 Uhr morgens bis zum Einbruch der Dunkelheit
an diesen beiden Orten anzutreffen. Bis zu dreilig Personen (und mehrere Hunde)
nehmen dann die gesamten Breite des Gehweges ein. Abfédlle konsumierter Speisen und
Getréanke bleiben oft zurick.

Wahrend der Grof3teil der Punks auf den Banken und am Boden sitzt, betteln meist zwei
bis drei Gruppenmitglieder die Passantinnen um Geld an. Diese weichen haufig aus oder

wechseln sogar die StralRenseite.

Obwohl keine konkreten Vorfalle wie tatliche Ubergriffe, Diebstahle etc. bekannt sind,
I6sen die GruppengrofRe der Punks, ihr Outfit und ihr Verhalten bei einem Teil der

Passantlnnen bzw. Anrainerlnnen Unsicherheit und Angstgefuhle aus.
Einige Kaufleute befurchten durch die Prasenz der Punks Umsatzeinbuf3en.

Die Gespréchspartnerinnen der befragten Institutionen sehen keinen Betreuungsbedarf

der Punks; die Betroffenen selbst lehnen jegliche Betreuung strikt ab.
6.3. LOsungsansatze

Der Konflikt von betroffenen Anrainerinnen und Geschéaftsleuten mit den Gruppen der
Punks auf der Mariahilfer Stral3e ist im wesentlichen ein Interessenskonflikt und betrifft
die Nutzung o6ffentlichen Raums.

Wahrend die betroffenen Geschéftsleute einen ungehinderten Zugang zu ihren Auslagen
und Geschéaftseingadngen fordern, einige Anrainerlnnen ihre Lebens- und Wohnqualitat
beeintrachtigt sehen, suchen sich die Punks die ihrer Meinung nach geeignetsten Platze,
um ihre ,Lebensphilosophie“ auszuleben.

Fur den Umgang mit diesem Konflikt, empfiehlt TEAM FOCUS, alle Konfliktparteien
einzubinden und die Kommunikation zwischen den Beteiligten zu férdern. Voraussetzung
daftr ist allerdings die Bereitschaft aller Konfliktparteien fir eine konstruktive
Auseinandersetzung.

In diesem Fall ware der Einsatz professioneller Mediatorlnnen hilfreich und

empfehlenswert.
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Fur sozialarbeiterische Betreuung der Gruppen der Punks sieht TEAM FOCUS keinen
Bedarf; das derzeit ,lockere Kontakthalten® im Rahmen der Outreachtatigkeiten
diverser Organisationen (Verein TANGAM PLUS- Multikulturelles Netzwerk, Caritas/ Gruft)
- um in individuellen Krisensituationen maoglichst schnell ein entsprechendes (Hilfs-)

Angebot zu gewéhrleisten — sollte jedoch beibehalten werden.
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7. AUSSERE MARIAHILFER STRASSE

Das Erhebungsgebiet AuRere Mariahilfer StraRe erstreckt sich zu beiden Seiten der
Mariahilfer Strale im 15. Bezirk, inklusive der Seitengassen, zwischen Europaplatz und

Grenzgasse.

Anlass fur Beschwerden gibt die stetig anwachsende illegale StraRenprostitution, die
damit einhergehende Beldstigung von Passantinnen durch Freier sowie die
Beeintrachtigung des StralRenverkehrs.

Daruber hinaus &auf3ern Anrainerlnnen, Geschéftsleute und Passantlnnen ihren Unmut
Uber die Auswirkungen der am Westbahnhof und am Mariahilfer Gurtel vorherrschenden
Drogenszene.

Die Klagen beziehen sich vorwiegend auf offentlichen Drogenhandel und —konsum und

herumliegende Spritzen.

7.1. Recherche

7.1.1. Institutionen

Die Gesprachspartnerinnen beschreiben die Prostitutionsszene auf der AuReren
Mariahilfer StralRe als sehr heterogen. Sie berichten von einigen registrierten
Prostituierten, von teilweise minderjahrigen Beschaffungsprostituierten sowie von
Frauen, die durch kriminelle Organisationen aus unterschiedlichen Landern (vor allem

Osteuropa und Afrika) zum Zwecke der Prostitution nach Osterreich gebracht werden.

Die Prostitutionsszene auf der AuBeren Mariahilfer StraRe ist seit mehr als 10 Jahren
bekannt. Beschwerden diesbeziiglich traten im Frihjahr 2002 vermehrt auf, erreichten in
den Sommermonaten ihren quantitativen Héhepunkt und nahmen mit Ende August nach

massiven Polizeieinsatzen deutlich ab, um dann im weiteren wieder stark zuzunehmen.

Laut den Gesprachspartnerinnen der Institutionen beklagen sich die Anrainerlnnen vor
allem Uber die Freier, die mit ihren Autos vorwiegend in den Nachtstunden zu massiven
Larmbelastigungen beitragen, ein Verkehrshindernis darstellen und dartber hinaus
Passantlnnen flr Prostituierte halten und belastigen. Unangenehme Situationen ergeben
sich auch, weil Freier und Prostituierte oft in nahegelegenen Hauseingdngen den

Geschlechtsverkehr vollziehen und gebrauchte Kondome zurtcklassen.

Der Unmut der Geschéaftsleute hingegen betrifft vor allem die Sorge vor Umsatzeinbul3en,
weil sie davon ausgehen, Kundlnnen koénnten die Gegend als unsicher empfinden und

meiden. Beschwerde wird auch dartber gefuhrt, dass Prostituierte tagsuber potenzielle
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Kunden ansprechen und Geschéaftsbesuche durchfiihren, um Polizeikontrollen zu
entgehen.

Infolge der massiven Bulrgerproteste wurde - laut Auskunft der Exekutive - die
Bestreifung im Erhebungsgebiet verstarkt. Einige Gesprachspartnerlinnen von TEAM
FOCUS verweisen in diesem Zusammenhang allerdings auf die drastische Reduzierung
der Dienstposten der Exekutivbeamtlnnen im 15.Bezirk, wodurch die Verstarkung der

Polizeistreifen relativ zu sehen ist.

Die AuRere Mariahilfer StraRe ist als Sperrgebiet ausgewiesen, d.h., dass die Anbahnung
und Ausibung von Prostitution unmittelbar auf der Strale und im Abstand von 15m in
den Nebengassen verboten ist. Eine Exekution dieses Gesetzes gestaltet sich allerdings
schwierig, da das Delikt der Prostitution schwer nachzuweisen ist. Daher beschranken

sich die Aktivitaten der Beamtlnnen hauptsachlich auf Ausweis- und Fahrzeugkontrollen.

Wie Mitarbeiterlnnen verschiedener Betreuungsorganisationen berichten, weichen
Prostituierte aus Angst vor Ausweiskontrollen auf andere Gebiete aus. Dadurch sind sie
fur die Streetworkerlnnen nicht mehr erreichbar, und bestehende Kontakte gehen
verloren. Ein Ansteigen von sexuell Ubertragbaren Krankheiten und gewalttatigen
Ubergriffen gegenilber den Frauen wird seitens der Sozialarbeiterinnen bereits

beobachtet.

Beschwerden Uber Handel und Konsum illegaler Drogen beziehen sich, abgesehen von
Spritzenfunden und dem Aufenthalt drogenabhéngiger Personen in schlecht beleuchteten
Hauseingdngen, hauptséchlich auf das Gebiet um den Westbahnhof (siehe Kapitel Region

Westbahnhof, Seite 7 ff.).
7.1.2. Beobachtungen von TEAM FOCUS

Zu Beginn der Recherchetéatigkeit konnten in den Abend- und Nachtstunden mitunter bis
zu dreiRig Prostituierte auf der AuReren Mariahilfer StraRe angetroffen werden;
tagsuber war keine Prostitutionsszene zu beobachten.

Augenscheinlich ist die Heterogenitat der Prostitutionsszene. Sie besteht aus sehr jungen
Frauen - vermutlich aus der Drogenszene, dunkelhdutigen Frauen sowie Frauen, die
aufgrund ihrer Kleidung der professionellen Prostitutionsszene zugeordnet werden
kénnen. Die Prostituierten waren meist auf den selben Stammplatzen oder

Strallenabschnitten anzutreffen.

Da die Freier mit ihren Autos oft mehrmals die Hauserblécke umrunden, kommt es zu

erhohter Verkehrsbelastung. Zudem bleiben sie zur Kontaktanbahnung - mitunter abrupt
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stehen, was Vvielfach einen kurzfristigen Stau verursacht und den (brigen
Verkehrsteilnehmerlnnen Anlass zum Arger gibt.

Wéhrend des Recherchezeitraums blieb die Anzahl der -einschlagig gekleideten
Prostituierten - bis auf kleine Schwankungen - nahezu gleich, hingegen ging die Zahl der
Schwarzafrikanerinnen ab Ende August deutlich zurick um dann wieder massiv
anzusteigen. Grund dafur durften verstarkte Einsatze der Exekutive, im Zuge derer

zahlreiche Festnahmen vorgenommen wurden, gewesen sein.

Offentlicher Konsum illegaler Drogen ist direkt auf der AuReren Mariahilfer StrafRe nicht
zu beobachten, Drogenhandel in Einzelfallen. Allerdings ist die Vorbereitung und
Anbahnung vom Drogengeschaften erkennbar. Immer wieder fallen junge Manner auf,
die sich durch Gesten und Zeichen verstandigen, anschlieBend in den NebenstralRen
verschwinden und bald darauf wieder auftauchen.

Vor dem Eintreffen einer uniformierten Polizeistreife zieht sich die Szene zurick, kurze

Zeit spater sind die gleichen Personen wieder anzutreffen.

Generell konnte im Erhebungszeitraum — neben Grolirazzien — eine erhohte

Polizeiprasenz in Form mehrerer Bestreifungsrundgange pro Stunde beobachtet werden.
7.2. Zusammenfassung

Im Bereich der AuBeren Mariahilfer StraBe ist seit ca. 10 Jahren eine heterogene
Prostitutionsszene beheimatet. Ein kurzfristiges Anwachsen der Szene in diesem Jahr hat
eine verstérkte Belastung von Anrainerlnnen und Passantinnen vor allem durch die Freier
mit sich gebracht.

Zusatzlich wurde die Situation durch die ebenfalls stark anwachsende Drogenszene am
Westbahnhof und Mariahilfer Gurtel verscharft. Neben der tatséchlich vorherrschenden
Problematik fihrten haufige und in der Darstellung teilweise stark Uberzogene
Medienberichte, aber auch die konkrete Betroffenheit einzelner Geschéaftsinhaberlinnen
und Bewohnerlnnen zu massiven Blrgerprotesten und —versammlungen.

Groldrazzien und intensive Bestreifung der Gegend durch die Polizei reduzierte sowohl die
GrolRe der Drogen- als auch der Prostitutionsszene.

Seit September 2002 kann ein massiver Rickgang der Beschwerden verzeichnet werden.
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7.3. LOsungsansatze

Im Erhebungszeitraum initiierte die Stadtratin fir Gesundheits- und Spitalswesen, Frau
Dr. Elisabeth Pittermann in Kooperation mit der Stadtratin fur Jugend, Soziales,
Information und Sport, VBgm Frau Grete Laska und der Stadtratin far Integration,
Frauenfragen, Konsumentenschutz und Personal, Frau Mag. Renate Brauner, die
Grundung eines Arbeitskreises zum Thema ,,Prostitution®.

Die Erkenntnisse, Ergebnisse und Empfehlungen dieses hochkaratigen

Expertinnengremiums sollen die Basis zuklnftiger MaBnahmen und Strategien bilden.

TEAM FOCUS begruRt das im Erhebungszeitraum im 15. Bezirk installierte
niederschwellige Beratungszentrum fur Prostituierte ,,SILA“ und dessen
Outreachtatigkeiten. Ziel dieses, von Entwicklungspartnern der EU-Equal
Gemeinschaftsinitiative getragenen Projekts, ist neben sozialer, rechtlicher und
medizinischer Beratung insbesondere die berufliche Wiedereingliederung von

Prostituierten.

Daruber hinaus sind MaBnahmen zur Hebung der Sicherheit von Anrainerlnnen und
Passantlnnen, wie etwa die intensivere Bestreifung durch die Exekutive zu
empfehlen.

Der Vorschlag von TEAM FOCUS nach einer besseren Ausleuchtung der AuReren
Mariahilfer Stral3e sowie von Hauseingdngen wurde bereits teilweise umgesetzt. Dies hat
zwar — nach Angaben der Bezirksvorstehung - eine Verbesserung des subjektiven
Sicherheitsgefuhl bewirkt, eine objektive Verbesserung der Situation ist allerdings nicht

eingetreten.
Regelmaéaflige Koordinationstreffen zwischen den politisch Verantwortlichen, der

Exekutive, Mitarbeiterinnen der relevanten sozialen Einrichtungen sowie Vertreterlnnen

der Geschaftsleute konnten wesentlich zur Entspannung der Situation vor Ort beitragen.
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8. VERNETZUNG

Sowohl im 6. Bezirk als auch im 15. Bezirk treffen sich regelmaRig Mitarbeiterlnnen der
unterschiedlichsten sozialen Einrichtungen in regionalen Plattformen (Regionalforum 6/7,
seit 1996; Regionalforum 15, seit 1992). Im RF 6/7 sind dartber hinaus auch die

Exekutive und Vertreterlnnen der Bezirksvorstehung Mariahilf eingebunden.

Ziel dieser Plattformen ist es, sich auszutauschen, Einrichtungen in den Bezirken kennen
zu lernen und Mdéglichkeiten zur Zusammenarbeit zu erschlieRen. Beide Foren nehmen
sich unter anderem aktueller, regionaler Kinder- und Jugendfragen an und versuchen bei

Problemlagen gemeinsam Lésungsstrategien zu entwickeln.

Dartber hinaus nehmen Vertreterinnen des Regionalteams 6/7 regelmalig an

Uberregionalen Vernetzungstreffen - ,,Vernetzung findet Stadt” teil.

Hiermit bedanken wir uns bei allen Gesprachspartnerlnnen, von denen wir im
Zuge unserer Recherchen wertvolle Informationen erhielten und die uns durch
Offenheit und wohlwollendes Entgegenkommen die Arbeit wesentlich

erleichterten.
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