
Team Focus Nachfragen  
Analysieren 
Mitgestalten



Wir sind ein interdisziplinäres Forschungsteam mit sozialwis-
senschaftlicher und sozialarbeiterischer Expertise. 

Seit 1993 sind wir im Auftrag von Einrichtungen der Stadt Wien 
tätig, forschen zu sozialen Fragestellungen und liefern wissen-
schaftlich fundierte Grundlagen für die Planung sozialer Maß-
nahmen und die Gestaltung des öffentlichen Raums. 

Team Focus



Uns ist es ein Anliegen, eine sozial gerechte und verträgliche Nut-
zung des öffentlichen Raums zu erreichen. Wir unterstützen die 
Inklusion und die Erweiterung der Handlungsoptionen benachtei-
ligter Menschen in der Stadt. Wir berücksichtigen die unterschiedli-
chen Ansprüche und Lebensbedingungen von Menschen mit dem 
Ziel eines Interessensausgleichs im Sozialraum. Wir erachten die 
Partizipation von Betroffenen als wesentlich, um die Wirksamkeit 
von sozialen Angeboten zu erhöhen. 

Ziele und Werte



Sozialraumanalysen und Erhebungen zu sozialen 
Themen
Sozialforschung in Wiener Stadtgebieten wie Bezirken, 
Grätzeln oder Wohnhausanlagen

Bedarfsanalysen und Evaluationen
Einschätzung bestehender Angebote und Analyse von 
sozialen Dienstleistungen  

Sozialberichterstattung
Datenerhebung für sozialplanerische Tätigkeiten

Beratung
Evidenzbasiert und auf Grundlage von praktischem 
Erfahrungswissen

Vernetzung
Beitrag zum Informationsaustausch zwischen 
Organisationen und Institutionen

Portfolio



Zielgruppen der Sozialen Arbeit
Bedarfs- und Spannungsfelder im Zusammenhang  
mit sozial benachteiligten, marginalisierten Menschen

Kinder und Jugendliche
Nutzung und Aneignung sowie Ressourcen und 
Bedarfslagen im Sozialraum

Zusammenleben im Gemeinwesen
Wohnen, Nachbarschaft und Themen im Zusammen-
hang mit sozialen Wohnhausanlagen

Soziale Arbeit und soziale Einrichtungen
Entwicklungen und neue Anforderungen für 
soziale Angebote

Themenschwerpunkte 



Wir arbeiten im Bereich der sozialwissenschaftlichen Anwendungs-
forschung. Erkenntnisinteresse und Fragestellung bestimmen die 
Wahl der Methoden. Aus einem breiten Spektrum erstellen wir den 
passenden Methoden-Mix. 

Es werden typischerweise qualitative Interviews mit verschiedenen 
Akteur:innen geführt, wie z. B. Expert:innen aus dem Sozial- und 
Bildungsbereich, Lokalpolitiker:innen, Exekutive, Anrainer:innen, 
Gewerbetreibende, Jugendliche oder marginalisierte Menschen. Ein 
weiterer Schwerpunkt sind Beobachtungen im öffentlichen Raum.

Methoden



Wir arbeiten im Bereich der sozialwissenschaftlichen Anwendungs-
forschung. Erkenntnisinteresse und Fragestellung bestimmen die 
Wahl der Methoden. Aus einem breiten Spektrum erstellen wir den 
passenden Methoden-Mix. 

Es werden typischerweise qualitative Interviews mit verschiedenen 
Akteur:innen geführt, wie z. B. Expert:innen aus dem Sozial- und 
Bildungsbereich, Lokalpolitiker:innen, Exekutive, Anrainer:innen, 
Gewerbetreibende, Jugendliche oder marginalisierte Menschen. Ein 
weiterer Schwerpunkt sind Beobachtungen im öffentlichen Raum.

Bezirksvorstehungen und Einrichtungen der Stadtverwaltung 
können die Durchführung einer Erhebung beim Fonds Soziales 
Wien beantragen, der auch die Kosten trägt. Arbeitsaufträge wer-
den von der Geschäftsführung des Fonds Soziales Wien in Ab-
sprache mit den zuständigen Stadträt:innen erteilt. 

Die Anfragen der bisher rund 70 durchgeführten Erhebungen ka-
men aus allen 23 Wiener Gemeindebezirken. Forschungsaufträge 
werden auch für den FSW durchgeführt, um mehr Wissen über 
spezifische Kund:innengruppen und deren strukturellen Bedarfe 
zu erhalten.

Sie möchten Team Focus beauftragen? 

Fragestellung Beauftragung  

Kontaktaufnahme 
und Antrag  

Bericht und
Beratung

Durchführung 
der Erhebung

01 0302 04 05
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Team Focus
Grüngasse 14/20
1050 Wien
Tel.: 01/24 5 24 – 10 380
E-Mail: team.focus@fsw.at
 
Neugierig geworden? 

Schauen Sie vorbei auf: 
www.fsw.at/teamfocus

Sie möchten mit uns in Kontakt treten?


